
Podpora lidí přicházejících z Ukrajiny 
 
Vždy nejdříve navštívit KACPU (KRAJSKÉ ASISTENČNÍ CENTRUM POMOCI UKRAJINĚ – letiště Planá ČB) 
Provozní doba 07:00 - 19:00 hodin (centrum je otevřeno non-stop) 
Na místě je vyřizována tato základní administrativa: 

 Registrace cizinců k pobytu (cizinecká policie) 
 Speciální vízum pro uprchlíky 
 Zdravotní pojištění - bezplatné veřejné 
 Ubytování (pokud nemají ještě zajištěno) 
 Psychologická pomoc 
 Není automaticky nárok na sociální pojištění 

 
Po získání víza strpení (uděleno vízum k pobytu nad 90 dnů za účelem strpění pobytu) se pak dostavit 
na ÚP Kaplice (Tržní 84, 382 41 Kaplice, tel. 950 110 204) 
 
Na ÚP je možné požádat o tzv. humanitární dávku, která je 5000 Kč na člověka a měsíc. První měsíc 
mají nárok všichni bez podmínek, dále se pak každý měsíc žádá znovu (dávka je až na 5 měsíců). Zde se 
ale již musí posuzovat příjmy a výdaje (dokládá se čestným prohlášením). 
Vzor žádosti (ČJ, UK) je součástí tohoto manuálu, žadatelé vyplní LATINKOU požadované údaje do CZ 
žádosti doporučení – žádost se doporučuje podávat osobně na ÚP.  
 
ÚP doporučuje zřídit bankovní účet (ČSOB má akci pro lidi přicházející z UK), případně výplatní dny 
jsou pondělí a čtvrtek (Kaplice). 
 
Na žádné další dávky není v současné chvíli nárok a to ani pro osoby se zdravotním postižením. Ale 
v případě potřeby je možné  individuálně požádat  o Mimořádnou okamžitou pomoc (MOP) např. na 
úhradu zájmových kroužků pro dítě, kompenzační pomůcky apod. (více viz MOP na webu ÚP).  
 
Dále mohou občané Ukrajiny s legálním pobytem na území ČR, včetně těch, kteří opouštějí Ukrajinu 
z důvodů válečného konfliktu, požádat o poskytnutí sociální služby (ZDARMA), pokud zároveň po 
věcné stránce splňují podmínky pro její poskytnutí. 
 
Nově nepotřebují lidé přicházející z Ukrajiny souhlas se zaměstnáváním cizinců. 
 
Na ÚP v Kaplici získají kromě Humanitární dávky aktuální tištěný seznam nabídek vhodných pracovních 
pozic od firem z Kaplice a Českého Krumlova.  
 
Případná registrace na ÚP (zaměstnávání)  
Na ÚP mohou být i registrováni jako ZÁJEMCE  o zaměstnání (získají podporu při hledání zaměstnání) 
Jako UCHAZEČ o zaměstnání se mohou registrovat, pouze pokud doloží 1 rok za poslední 2 roky v ČR a 
pak je i nárok na podporu v nezaměstnanosti. 
 
Dále je možné obdržet potravinovou a materiální pomoc (hned po příjezdu, než je vyplacena 
humanitární dávka). Zajišťuje/zprostředkuje obvykle přímo v obci starostka/starosta. 
 
Kontakt na starostu: Petr Vágner, + 420 603 508 786, vagner@velesin.cz  
 
 
 
 
 

mailto:vagner@velesin.cz


Підтримка людей, які приїжджають з України 
 
Завжди спочатку відвідуйте KACP (РЕГІОНАЛЬНИЙ ЦЕНТР ДОПОМОГИ УКРАЇНІ - аеропорт Planá 
ČB). 
Графік роботи 07:00 - 19:00 (центр працює без перерв). 
На місці вирішуються ці адміністративні питання: 
• Реєстрація іноземців на проживання (поліція у справах іноземців) 
• Спеціальна віза для тимчасового захисту біженців 
• Медичне страхування - безкоштовне державне 
• Безкоштовне загальне житло(якщо нема вирішеного житлового питання)  
• Психологічна допомога 
• Немає автоматичного права на соціальне страхування 
 
Після отримання візи для тимчасового захисту, ви можете прийти у Бюро праці Каплице (Tržní 
84, 382 41 Kaplice, тел. 950 110 204) 
 
У Бюро праці можна подати заяву на так звану гуманітарну допомогу, яка становить 5000 крон 
на людину на місяць. Кожен має право на грошову допомогу перший місяць без умов. Потім 
щомісяця потрібно подавати нову заяву. Доходи та витрати мають бути підтверджені (урочистою 
декларацією). Допомога виплачується протягом 5 місяців.   
Зразок заяви додається до цього документу чеською та українською мовами. Заяви будь ласка, 
заповніть латиною. Рекомендується подавати заяву особисто в Бюро праці. Допомога 
виплачується по понеділках і четвергах (Каплице). Найшвидше виплата буде здійснена при 
відкритому рахунку в банку Чехії. Деякі банки дають pахунок з фінансовою допомогою (ČSOB). 
 
Інших пільг наразі немає, навіть для людей з обмеженими можливостями. Проте, якщо 
необхідно, є можливість індивідуально подати запит на надзвичайну невідкладну допомогу 
(МОП), наприклад, для оплати гуртків для дітей, компенсаційних засобів тощо (докладніше 
див. МОП на веб-сайті Бюро праці). 
 
Громадяни України, які легально проживають у Чехії, у тому числі ті, хто залишив Україну у зв’язку 
з війною, можуть подати заявку на отримання соціальних послуг (БЕЗКОШТОВНО), якщо 
відповідають умовам надання. 
 
Людям, які приїжджають з України, не потрібен дозвіл на працевлаштування іноземців. 
 
У Бюро праці Каплице отримаєте список відповідних пропозицій роботи в Каплиці та Чеському 
Крумлові. 
 
Можливість реєстрації в Бюро праці  
Фізична особа на підставі письмової заяви включається до реєстру кандидатів на роботу. 
Кандидати на роботу опосередковують у відповідну роботу, вони отримають підтримку у пошуку 
роботи. 
Ви можете звернутися до Державної служби зайнятості Чеської Республіки для виплати 
щомісячної допомоги по безробіттю, але там становлені умови для отримання допомоги по 
безробіттю. Виплата щомісячної допомоги по безробіттю регулюється положеннями розділу 39 
Закону № 435/2004 «Про зайнятість». 
 
Також можливе отримання продовольчої та матеріальної допомоги (відразу після прибуття 
до виплати гуманітарної допомоги). Надається міським головою безпосередньо в місті: Petr 
Vágner, +420 603 508 786, vagner@velesin.cz.  
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